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DEGERLI MUSTERIMiZZMUSTERI ADAYIMIZ; KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
KANUNU ILE ILGILI OLARAK SiZLERI BILGILENDIRMEK iSTERIZ.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hikimleri geregi kimliginizi belirli
veya belirlenebilir kilan her tirlG bilginiz, 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak Uzere,
Kisisel Veri olarak asagidaki kapsamda, Veri Sorumlusu sifatiyla QNB YATIRIM MENKUL
DEGERLER A.S. (“QNB INVEST” veya “Araci Kurum”) tarafindan islenebilecektir. “Kisisel
Verilerinizin islenmesi” ise bu verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gergeklestirilen her tarld islemi ifade etmektedir.

QNB INVEST olarak kisisel verilerinizin glvenligine en Ust dlizeyde 6nem vererek, sizlere
sundugumuz tim drtin ve hizmetlerimizde kisisel verilerinizin guvenliginin 6n planda oldugu
bilinciyle faaliyetlerimize devam ettigimizi belirtmek isteriz.

Kisisel verilerinizin sermaye piyasasi iglemleriniz icin kullaniimasi, 6zel hayatinizin gizliligi ve
temel hak ve 6zgurlUklerinizin korunmasi temel prensibimizdir.

Kisisel verilerinizin islenme amaglarn ve hukuki sebepleri:

6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda sizlere sunulacak her turla
Urin ve hizmetlerde kullaniimak, yatinm ve sermaye piyasasi hizmetlerine iligskin
faaliyetlerimizi gerceklestirebilmek, bu kapsamda her tirlG is ve islemin sahibini ve muhatabini
belirlemek amaciyla, KVKK kapsaminda kalan ve kisisel veri olarak nitelendirilen; kimlik
bilgilerinizi, adresinizi, telefon numaranizi, e-posta adresinizi, Araci Kurumumuz nezdindeki
hesaplariniza iliskin tum bilgilerinizi, biyometrik ve saglik verilerinizi, vergi numaranizi ve diger
bilgilerinizi islemekte ve kaydetmekteyiz. Kagit Uzerinde veya elektronik ortamda
gercgeklegtirilecek is ve iglemlere dayanak olacak bilgi ve belgeleri duzenlemek, ilgili mevzuat
uyarinca adli ve idari tim yetkili mercilerce (mahkemeler, SPK, BiST, TSPB, TCMB, MASAK,
GIB, YTM, Takasbank, MKK gibi) éngoériilen bilgi saklama, raporlama ve bilgilendirme
yukumlaliklerine uymak, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu kapsamindaki yatirm ve
sermaye piyasasi hizmetlerine iligkin faaliyetlerimizi yerine getirebilmek, Araci Kurumumuzca
sunulan veya talep edilen baskaca Uriin ve hizmetlerimizi sunabilmek, tarafinizla imza edilen
s6zlesmenin geregini yerine getirmek, guvenlik ile sugun énlenmesi gibi mesru menfaatlerimizi
yerine getirmek de diger kisisel veri isleme amaclarimiz arasinda siralanabilir. Bu amagclar ile
toplanan kisisel verileriniz KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amagclari kapsaminda md.5/2/c s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi icin gerekli olmasi, md.5/5/¢
veri sorumlusunun hukuki yakimltligana yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi, md.5/2/e bir
hakkin tesisi ve kullaniimasi amaciyla ve md.5/2/f ilgili kisilerin temel hak ve 6zgurliklerine
zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerine dayanarak belirtilen amaclarla islenmektedir.

Kisisel verilerinizin aktarilmasi:

Yukarida 6zetle siralanan amagclarla Araci Kurumumuz nezdinde bulunan kisisel verileriniz;
6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu ile diger kanun ve sair mevzuat hikimlerinin zorunlu
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kildigi/izin verdigi kisi, kurum ve/veya kuruluglara, bunlarla sinirli olmamak Uzere 6362 sayili
Sermaye Piyasasi Kanun kapsaminda sayilan yatirim kuruluslari ile diger 3. kisilere, SPK,
BIST, TSPB, TCMB, MASAK, GiB, YTM, Takasbank, MKK, SGK gibi kisisel verileri alma
yetkisi bulunan kamu tlzel kisilerine, otoritelere, ana hissedarimiz ve onun istiraklerine, yurt
ici/yurt disi istiraklerimize; emir iletimine aracilik/acentelik sifatiyla faaliyet yirutilen sirketlere,

yatirm ve sermaye piyasasi hizmetlerine iligskin faaliyetlerimizi yuritmek Uzere disaridan
hizmet alinan UcglncU taraflara, igbirligi yaptigimiz, hizmet aldigimiz, program ortagi
kurum,kurulus, yurtici/yurtdisi bankalar, yatirim kuruluslari, fonlar, isbirligi yapilan kuruluslara,
islem yapilan yurtici/yurtdisi borsalar, piyasalar, saklama kurulusglarina,
hizmet/destek/danismaniik alinan ya da proje/program ortadi olunan yurt ici/yurt
disi/uluslararasi kuruluslar ile bagimsiz denetim ve destek hizmeti alinan sahis ve kuruluslara
hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sinirlamalar ¢ercevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel verilerinizin toplanma yontemi:

Kisisel verileriniz 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve diger ilgili mevzuatlar uyarinca
onay ve/veya imzanizla tanzim edilen yatirrm ve sermaye piyasasi hizmetlerine iligkin tim
sozlesmeler/bilgilendirme formlari ve sair belgelerle, elektronik onay ve/veya imzaniz ile
yapacaginiz bildirimlerle, satis ekiplerine yapilan yazili/dijital basvurular sirasinda, Genel
Midiirlik, Subeler, internet islemleri, Sermaye Piyasasi faaliyetleri igin kullanilan Elektronik
islem Platformlari, misteri/aday musteri goriismeleri, telefon kayitlari gibi kanallar araciigiyla
s6zIU, yazili veya elektronik ortamda olmak kaydiyla tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olarak otomatik olmayan, yurt igi/yurt digi
istiraklerimiz, isbirligi yaptigimiz program ortadi kurum ve kuruluslar, disaridan hizmet alinan
Uglncu taraflar, resmi kurumlar, yurt ici/yurt digi bankalar, yatirrm kuruluslari, islem yapilan
yurt ici/yurt digi borsalar, piyasalar, saklama kuruluglari ve diger 3.kigiler de dahil olmak Gzere
Araci Kurumumuz digindan da elde edilebilecek sekilde ¢esitli ydontemlerle toplanmaktadir.

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca haklariniz:

Araci Kurumumuza bagvurmak suretiyle kisisel verilerinizin; 1) islenip islenmedigini 6grenme,
Il) islenmigse bilgi talep etme, Ill) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, 1V) yurt icinde / yurt diginda aktarildigi 3. kisileri bilme, V) eksik /
yanlis islenmisse duzeltiimesini isteme, VI) KVKK’'nin 7. maddesinde o6ngoérilen sartlar
cercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, VII) aktarildidi 3. kisilere yukarida sayilan (V)
ve (VI) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin bildiriimesini isteme, VIII) minhasiran otomatik
sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme, IX)
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme hakkina sahipsiniz.

KVKK kapsaminda basvuru yapabileceginiz veri sorumlusu ve basvuru usulii:

KVKK’nin 11. maddesinde belirtilen haklar kapsaminda taleplerinizi; yazili olarak kimliginizi
tevsik edici belgelerle sahsen bagvuru yaparak Aract Kurumumuza teslim edebilir veya kayitli
elektronik posta (KEP) adresimize (finansyatiimmenkuldegerler@hsOl1.kep.tr) ya da
kvkk bilgi@gnbfi.com adresine, guvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizca araci
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kurumumuza daha once bildirilen ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresini
kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.

Basvuruda;

a) Ad, soyad ve basvurunun yazili olmasi halinde ise imza,

b) Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport
numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

d) Talep konusu belirtiimelidir.

Konuya iliskin bilgi ve belgeler basvuruya eklenmelidir. Talebinizin niteligine goére bilgi ve
belgelerin eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. istenilen bilgi ve
belgelerin geregi gibi saglanmamasi durumunda, talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin
tam ve nitelikli sekilde yUratilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, Araci Kurum
kanuni haklarini sakh tuttugunu beyan eder.

Yazili bagvurularda, evrakin Araci Kurumumuza teblig edildigi tarih, basvuru tarihidir. Diger
yéntemlerle yapilan basvurularda; basvurunun Araci Kurumumuza ulastidi tarih, basvuru
tarihidir. Talebin niteligine gore talebiniz en kisa surede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz
olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, igslemin ayrica bir maliyet gerektirmesi hélinde, Araci Kurum
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir.

QNB Yatinm Menkul Degerler A.S. Esentepe Mahallesi, Blylkdere Caddesi, Kristal Kule
Binasi, No:215 Kat:6-7 34394 Sisli/Istanbul Mersis No: 0-3880-1045-3500018 Tel/Faks: (0212)
336 70 00 Ticaret Sicil No: 358657

3
QNB Yatinm Menkul Degerler A.$./ Ticaret Sicil No: 358657 / Mersis No: 0-3880-1045-3500018
Blyukdere Cad. Kristal Kule Binasi No: 215 Kat: 6-7 34394 Sisli/Istanbul / (0212) 336 70 00 / www.gnbinvest.com.tr

QNB

INVEST



